
 

 

Relatório de Treinamentos LGPD e SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO - GRUPO 

ALERTA 

 

Dentro de um escopo mais amplo de adequação do Grupo Alerta às melhores 

práticas de Integridade e Proteção de Dados Pessoais, esta Banca de Advogados 

foi contratada para conduzir as medidas jurídicas e estratégicas necessárias à 

implantação do Programa de Compliance e da governança de dados. 

Nesse contexto, a consultora em Compliance e LGPD, Dra. Kaiana Coralina 

do Monte Vilar, ministrou dois treinamentos institucionais intitulados “Lei Geral de 

Proteção de Dados na Prática”, ocasião em que também foram trabalhados 

Tópicos Especiais em Segurança da Informação. 

Além disso, foi elaborada — e recentemente atualizada — uma Cartilha 

institucional com temas relacionados à LGPD, disponibilizada para consulta 

permanente dos colaboradores, reforçando a difusão de boas práticas e a 

padronização de condutas internas. 

O primeiro treinamento, realizado em 17 de janeiro de 2023, ocorreu de 

forma presencial com a Alta Gestão da empresa, conforme fotos anexas. O 

segundo treinamento foi ministrado em modalidade síncrona por 

videoconferência no dia 4 de março de 2023, destinado aos demais colaboradores, 

com duração aproximada de três horas e meia - link em anexo.  

Em ambos os encontros, foram desenvolvidos os seguintes conteúdos: 

 

 

 

 



 

Conceitos Fundamentais 

● Dados pessoais, dados 

sensíveis e dados 

anonimizados. 

 

● Fundamentos de 

Segurança da 

Informação: princípios 

e pilares. 

 

Medidas Administrativas e 

Técnicas de Segurança 

● Proteção em camadas: 

perímetro, rede, 

endpoints, aplicações 

e dados. 

 

● Tecnologias de defesa: 

firewall, IPS/IDS, 

antivírus, DLP, backup, 

criptografia e WAF. 

 

● Segurança na nuvem: 

modelos SaaS, PaaS e 

IaaS. 

 

● Práticas de prevenção: 

senhas fortes, MFA, 

encriptação, 

atualizações e uso 

seguro da internet. 

 

● Segurança de e-mails, 

redes sociais e 

dispositivos. 

 

● Políticas de mesa 

limpa, tela limpa e 

impressora limpa. 

 

Ameaças Digitais 

● Phishing, smishing, 

engenharia social, 

vishing, scareware e 

riscos do BYOD. 

 

● Estratégias de 

mitigação aplicadas ao 

ambiente corporativo. 

 

 

Tratamento de 

Dados e Ciclo de Vida 

Princípios da LGPD Agentes de 

Tratamento e Bases Legais 



 

● Coleta → uso → 

armazenamento → 

eliminação. 

 

● Boa-fé, finalidade, 

necessidade, 

transparência, 

segurança, não 

discriminação e 

responsabilização. 

 

● Controlador, operador 

e encarregado (DPO). 

 

● Bases legais do art. 7º 

da LGPD: 

consentimento, 

obrigação legal, 

execução de contrato, 

legítimo interesse etc. 

 

Direitos dos Titulares 

● Acesso, correção, 

exclusão, portabilidade 

e revogação do 

consentimento. 

 

Técnicas de 

Proteção 

● Anonimização, 

bloqueio, criptografia e 

pseudonimização. 

 

● Privacy by Design e 

Privacy by Default: 

fundamentos, 

exemplos e críticas. 

 

 

Casos Práticos 

● Situações envolvendo 

filmagens, segurança 

patrimonial, marketing, 

vigilância e uso interno 

de dados. 

 

Conclusão 

As ações descritas evidenciam o compromisso do Grupo Alerta com a 

consolidação de uma cultura organizacional fundada na Integridade, na Segurança 

da Informação e na Proteção de Dados Pessoais, em total conformidade com a Lei 

Geral de Proteção de Dados (LGPD) e com as melhores práticas de Compliance. 



 

Os treinamentos conduzidos pela Dra. Kaiana Coralina do Monte Vilar, 

somados à elaboração - recente atualização - da Cartilha institucional de LGPD, 

fortaleceram a conscientização interna, ampliaram o domínio dos colaboradores 

sobre os conceitos essenciais e reforçaram a necessidade de adoção contínua de 

práticas seguras no ambiente corporativo. 

Com tais iniciativas, o Grupo Alerta encontra-se mais preparado para prevenir 

incidentes, mitigar riscos, responder adequadamente às solicitações de titulares, 

atender às autoridades competentes e avançar na implementação de uma 

governança de dados sólida, transparente e eficaz. 

Recomenda-se, por fim, a continuidade dos treinamentos periódicos, das 

auditorias internas, da revisão das políticas corporativas e da atualização de materiais 

educativos, assegurando a evolução constante do Programa de Compliance e o 

aperfeiçoamento da maturidade institucional em Segurança da Informação e Proteção 

de Dados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ANEXO I - Treinamentos LGPD e SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO - 

GRUPO ALERTA 

Registro fotográfico do primeiro treinamento, realizado em 17 de janeiro 

de 2023 de forma presencial com a Alta Gestão da empresa: 

 

 

 

Link do O segundo treinamento ministrado em modalidade síncrona por 

videoconferência no dia 4 de março de 2023, destinado aos demais colaboradores: 

Gravação Treinamento online - LGPD- GRUPO ALERTA - 4 de março de 2023 

Link para a Cartilha institucional com temas relacionados à LGPD 

atualizado em 27 de novembro de 2025: Cartilha LGPD - feita exclusivamente 

para o GRUPO ALERTA - NOV DE 2025.pdf 

 

https://drive.google.com/file/d/1TCIq8V0Yemqv_eh7fK58HiQZSYpQWbtO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10s0YoUHvwfCUcHMwIXQn0Sc2HO5goaWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/10s0YoUHvwfCUcHMwIXQn0Sc2HO5goaWi/view?usp=sharing


 

 

 

 


